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ETICA E INTEGRIDADE

O Grupo Navarra atua com base em elevados padrdes éticos, promovendo:

- Cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis, bem como aderir aos mais altos padrdes éticos em
todas as nossas operacgoes;

- Promover uma cultura organizacional baseada na honestidade, respeito, igualdade e transparéncia;

- Promover formacgao regular, para os colaboradores, sobre questdes éticas, anticorrupgao e praticas
comerciais justas;

- Aimplementacao de politicas e canais que promovem um ambiente de trabalho seguro, saudavel e
sustentavel;

- A dinamizacgdo de ac¢des de sensibilizacdo e formacgao dirigidas aos colaboradores, assegurando o
alinhamento com os principios e compromissos do Grupo.

GESTAO INTEGRADA DA QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANCA E SAUDE

No Grupo Navarra, a Qualidade, o Ambiente, a Seguranga e a Saude sao geridos de forma integrada,
constituindo um pilar estruturante da atividade industrial. Esta abordagem assenta no respeito pelo
ser humano, pela sociedade e pelo meio ambiente, incorporando principios de melhoria continua em
todas as etapas da operacao.

Neste ambito, o Grupo promove:

Qualidade

- A satisfagcdo dos clientes, garantindo a qualidade dos produtos, o cumprimento de prazos e
solucdes técnicas adequadas;

- A melhoria continua dos processos, suportada na inovagcao e no desenvolvimento sustentavel.
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Ambiente

- A minimizagao dos impactes ambientais das atividades industriais;

- A utilizacao eficiente de recursos naturais, incluindo energia, agua e matérias-primas;

- A promocao de praticas de economia circular, através da reducgao, reutilizacao e valorizacao de
residuos;

- A monitorizacao e controlo de emissdes, efluentes e residuos;

- O investimento em tecnologias e processos eco eficientes.

Seguranc¢a, Saude e Bem-estar:

- A promocgao de condi¢des de trabalho seguras, saudaveis e dignas, com foco na prevencao de riscos;

- A disponibilizacao de iniciativas de apoio a salde e bem-estar fisico e psicolégico dos colaboradores;

- A formacao e sensibilizacdao continua para praticas seguras e saudaveis.

ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE
O Grupo Navarra promove uma relagao ativa e responsavel com as comunidades:

- Contributo para o desenvolvimento social e econdmico local.

- Apoio a iniciativas nas areas da educacao, salde, cultura e inclusao social.

Promocgao de projetos com impacto duradouro na comunidade.

Incentivo ao voluntariado e participacao dos colaboradores em causas sociais.

Participar ativamente no desenvolvimento e fortalecimento das comunidades onde operamos;

- Apoiar iniciativas e projetos sociais que promovam a educacdo, saude, cultura e bem-estar das
comunidades locais;

Incentivar o voluntariado dos nossos colaboradores para que contribuam para causas sociais
relevantes.
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POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

RELACOES COM STAKEHOLDERS

A atuacgao assenta em relagdes de confianca e colaboragao:

- Desenvolvimento de parcerias duradouras com fornecedores, clientes e entidades externas;
- Comunicagao transparente, clara e continua com todas as partes interessadas;
- Integracao do feedback dos stakeholders na melhoria continua;

- Promocao de praticas responsaveis ao longo da cadeia de valor.

GOVERNAGCAO E IMPACTO SOCIAL

O Grupo Navarra assegura uma governagao responsavel e orientada para © impacto:

- Gestao baseada na transparéncia, integridade e responsabilidade
- Promocao da diversidade, equidade e igualdade de oportunidades
- Estabelecimento de parcerias estratégicas com impacto social e comunitario

- Valorizagao e desenvolvimento cultural das comunidades

N



Iniciativa orientada para o apoio social interno e externo, com foco em:
- Apoio a colaboradores e familias em situacdes de vulnerabilidade;
- Promocao de oportunidades inclusivas e equilibradas;

- Colaboracao com institui¢cdes sociais que atuam junto de comunidades mais vulneraveis.
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Programa dedicado a valorizagao cultural e educacional:

- Apoio a instituicdes, artistas e projetos culturais;
- Apoio a Educacéo através de apoio direto e/ou acdes formativas e de investigacao;

- Contributo para o desenvolvimento social e identidade cultural das comunidades.
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